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Without Adapter 
Sin Adaptador • Sans Adapteur  

With Adapter 
Con Adaptador • Avec Adapteur    To find out which adapter,  

if any, to use, contact Bose: 
www.Bose.com/phones 

1 800 905 2113

•
Para averiguar qué  

adaptador puede utilizar,  
contacte con Bose: 

www.Bose.com/phones 
1 800 905 2113

•
Pour identifier l’adaptateur  

à utiliser, si nécessaire,  
contactez Bose : 

www.Bose.com/phones 
1 800 905 2113



LIMITED WARRANTY
What is covered: All parts defective in material and workmanship. What 
is not covered: Defects resulting from improper or unreasonable use 
or maintenance, accident, excess moisture, insects, improper packing, 
lightning, power surges, or unauthorized tampering, alteration or 
modification, and products purchased from unauthorized distributors 
are not covered. 
Limitation on Liability: WHERE PERMITTED, THE PROVISIONS OF 
THIS LIMITED WARRANTY ARE IN LIEU OF ANY OTHER WRITTEN 
WARRANTY, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, WRITTEN OR ORAL, 
INCLUDING ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE. Notwithstanding the above, where applicable, 
if you qualify as a “consumer” under the Magnuson-Moss Warranty Act, 
then you may be entitled to any implied warranties allowed by law for the 
period of the express Limited Warranty as set forth below. [Some states 
do not allow limitations on how long an implied Limited Warranty lasts, 
so the above limitation may not apply to you.]
For how long: The Bose® Limited Warranty lasts one year from the 
purchase date for electronic products, systems, and powered speaker 
components, accessories, and other products not listed here, unless 
specified in the owner’s guide. 
What we will do: We will, at our sole option, repair or replace any defec-
tive parts within a reasonable period of time and free of charge.
What we will not do: Pay shipping or transportation charges from 
you to us.

What you must do to obtain Limited Warranty Service:
1. Return product with proof of purchase from an authorized Bose dealer 
directly to Bose Corporation. If you elect to return the product directly to 
Bose Corporation, the following procedures must be followed:
Contact Bose Corporation at 1-800-367-4008 for return authorization 
number, specific return and shipping instructions, which will include but 
may not be limited to:
Properly packing the product in the original carton for shipping. If you 
need a new carton, contact Bose Corporation for free packing material 
and box.
Cartons not bearing a return authorization number will be refused.
2. Return product with proof of purchase from an authorized Bose dealer 
to a Bose Service Agency.
Exclusive Remedy: This Limited Warranty is fully transferable provided 
that the current owner furnishes the original proof of purchase from 
an authorized Bose dealer. THE MAXIMUM LIABILITY OF BOSE SHALL 
NOT EXCEED THE ACTUAL PURCHASE PRICE PAID BY YOU FOR THE 
PRODUCT. 
IN NO EVENT SHALL BOSE BE LIABLE FOR SPECIAL, INCIDENTAL, 
CONSEQUENTIAL OR INDIRECT DAMAGES. Some places do not allow 
limitations on the exclusion or limitation of relief, special, incidental, con-
sequential or indirect damages, or the limitation of liability to specified 
amounts, so the above limitations or exclusions may not apply to you.
Other conditions: This Limited Warranty gives you specific legal rights, 
and you may also have other rights that vary from country to country or 
state to state. This Limited Warranty is void if the label bearing the serial 
number has been removed or defaced or if the product is not purchased 
from an authorized dealer.

GARANTIE
Sont couverts : Tout défaut de pièces et main-d’oevre.
Ne sont pas couverts : Tous défauts résultant d’une utilisation ou d’un 
entretien incorrects ou anormaux, d’un accident, d’une humidité exces-
sive, d’un emballage incorrect, de la foudre, d’une surtension électrique, 
d’une manipulation ou modification non autorisée, et tous les produits 
achetés auprès d’un revendeur non agréé.
Limitation de responsabilité : SOUS RÉSERVE DE DISPOSITIONS 
JURIDIQUES CONTRAIRES, LES DISPOSITIONS DE LA PRÉSENTE GA-
RANTIE LIMITÉE REMPLACENT TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE 
OU IMPLICITE, ÉCRITE OU ORALE, Y COMPRIS TOUTE GARANTIE DE 
COMMERCIABILITÉ OU D’ADÉQUATION À UN OBJECTIF PARTICULIER. 
Nonobstant les dispositions ci-dessus, le cas échéant,  
si vous êtes considéré comme un « consommateur »  
aux termes du Magnuson-Moss Warranty Act, vous pouvez bénéficier de 
toute garantie implicite autorisée par la loi pour la période de validité de 
la garantie limitée explicite, telle que définie ci-dessous. [Certains États 
n’admettent pas les limites relatives à la durée d’une garantie limitée 
implicite. La restriction ci-dessus peut donc ne pas vous être applicable.]
Durée de la garantie : La garantie limitée de Bose® a une durée de validité 
d’un an à compter de la date d’achat pour les produits, systèmes électro-
niques, accessoires et autres composants des enceintes amplifiées, sauf 
spécification contraire dans le mode d’emploi. 
Engagement de notre part : Réparer ou remplacer, selon notre décision 
exclusive, toute pièce défectueuse, dans un délai raisonnable, et ce 
gratuitement.

Frais non couverts :
1. Frais d’expédition ou de transport entre vous et Bose. Obligations de 
votre part pour bénéficier du service de garantie :
Renvoyer, directement à Bose Corporation, le produit ainsi que la preuve 
de son achat auprès d’un revendeur Bose agréé. Si vous choisissez 
de renvoyer le produit directement à Bose Corporation, vous devez 
respecter les procédures suivantes :  Contacter Bose Corporation afin 
d’obtenir un numéro de retour et de connaître les instructions particu-
lières de retour et d’expédition, qui comprendront , entre  autres :  
Emballer avec soin le produit dans son carton d’origine. Si vous avez 
besoin d’un nouveau carton, contactez Bose Corporation.
Les cartons ne comportant pas de numéro d’autorisation de retour 
seront refusés.
2. Renvoyer, à un centre de réparation Bose, le produit ainsi que la 
preuve de son achat auprès d’un revendeur Bose agréé.
Recours exclusif: Cette garantie limitée est librement transférable à con-
dition que le propriétaire actuel fournisse l’original de la preuve d’achat 
auprès d’un revendeur Bose agréé. LA RESPONSABILITÉ MAXIMALE 
DE BOSE NE POURRA EXCÉDER LE PRIX D’ACHAT RÉEL QUE VOUS 
AVEZ PAYÉ POUR LE PRODUIT. EN AUCUN CAS BOSE NE PEUT ÊTRE 
TENU RESPONSABLE DE DOMMAGES PARTICULIERS, FORTUITS, 
SECONDAIRES OU INDIRECTS. Certaines législations n’admettent 
pas les limites relatives à l’exclusion ou à la limitation des réparations, 
des dommages particuliers, fortuits, secondaires ou indirects ou la 
limitation de la responsabilité à des montants spécifiés. Par conséquent 
les limitations ou exclusions ci-dessus peuvent ne pas être applicables 
dans votre cas.
Autres conditions : Cette garantie limitée vous confère des droits 
juridiques spécifiques ; vous pouvez également bénéficier d’autres droits 
qui peuvent varier d’un pays ou d’un État à l’autre. Cette garantie limitée 
est annulée si l’étiquette portant le numéro de série de l’appareil a été re-
tirée ou effacée, ou si le produit n’a pas été acheté à un revendeur agréé.

GARANTÍA LIMITADA
Cobertura: Cualquier pieza con defectos de fabricación o de mano de 
obra. Esta Garantía Limitada no será válida en caso de que el producto 
haya sufrido accidentes o haya estado sometido a un uso o manten-
imiento indebido, exceso de humedad, presencia de insectos, embalaje 
inadecuado, tormentas eléctricas, fallas en la corriente eléctrica o 
manipulaciones, alteraciones o modificaciones no autorizadas. Tampoco 
será válida para productos adquiridos a distribuidores no autorizados.
Límites de Responsabilidad: DONDE SE APLIQUE, LAS ESTIPULA-
CIONES DE ESTA GARANTÍA LIMITADA ESTÁN POR ENCIMA DE 
CUALQUIER OTRO TIPO DE GARANTÍA, YA SEA EXPRESA, IMPLÍCITA, 
ESCRITA U ORAL, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTÍA DE COMER-
CIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPÓSITO DETERMINADO. Sin 
embargo, en donde se aplique, si usted es calificado como “consumidor” 
avalado por la Magnuson-Moss Warranty Act (ley de garantías 
Magnuson-Moss), usted podría tener derecho a cualquier garantía 
implícita, avalada por la ley, por el período de vigencia de la Garantía 
Limitada expresa, segœn se expone a continuación. [Algunos estados 
no permiten limitaciones en cuanto a la duración de la validez de una 
garantía implícita, así que es posible que las limitaciones anteriores no 
se apliquen a su caso.]
Vigencia: La Garantía Limitada Bose® tiene vigencia por un año a partir 
de la fecha de compra en productos electrónicos, sistemas y compo-
nentes de altavoces autoamplificados, accesorios y otros productos no 
mencionados aquí, a menos que especifiquen en la guía del usuario.  
Nuestro compromiso: Nos comprometemos, a nuestra propia conve-
niencia, a reparar o reemplazar cualquier pieza defectuosa en un periodo 
de tiempo razonable, sin costo alguno para usted.
No nos comprometemos a: Pagar los gastos de transportación o envío 
desde su localidad a nosotros.

Que debe hacer para obtener el Servicio de Garantía Limitada:
1. Devuelva el producto junto con la prueba de compra de un distribuidor 
autorizado Bose directamente a Bose Corporation. Si usted decide 
devolver el producto directamente a Bose Corporation, tiene que seguir 
los siguientes procedimientos:
Póngase en contacto con Bose Corporation al 1-800-367-4008 para 
obtener un nœmero de devolución autorizado, las instrucciones de devo-
lución y envío específicas, que van a incluir pero no estarán limitadas a:
Para realizar el envío, el producto deberá ser embalado correctamente 
en su caja original. Si necesita una caja nueva, póngase en contacto con 
Bose Corporation para obtener gratis el material de empaque y la caja.
Las cajas que no tengan colocado correctamente su nœmero de devolu-
ción autorizado serán rechazadas.
2. Devuelva el producto a una agencia de servicio Bose junto con la 
prueba de compra de un distribuidor autorizado Bose.
Remedio Exclusivo: Esta Garantía Limitada es completamente 
transferible, siempre y cuando el propietario actual proporcione la 
prueba original de compra de un distribuidor autorizado Bose®. LA 
RESPONSABILIDAD MÁXIMA DE BOSE NO EXCEDERÁ EL PRECIO DE 
COMPRA REAL QUE USTED HAYA PAGADO POR EL PRODUCTO. BOSE 
NO SERÁ RESPONSABLE EN NINGÚN CASO POR DAÑOS ESPECIALES, 
FORTUITOS, CONSECUENTES O INDIRECTOS. En algunos lugares no se 
permiten limitaciones en la exclusión o la limitación de daños especiales, 
fortuitos, consecuentes, indirectos o por reemplazo, o de la limitación de 
responsabilidad de las cantidades especificadas, así que es posible que 
las limitaciones anteriores no se apliquen a su caso.
Otras condiciones: Esta Garantía Limitada le otorga derechos legales es-
pecíficos, y usted también puede tener otros derechos que varían segœn 
el estado o país. Esta Garantía Limitada no es válida si la etiqueta con el 
nœmero de serie ha sido desprendida o dañada o si no se ha adquirido el 
producto a un distribuidor autorizado.


